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Sammanfattning

| artikeln presenteras ett ramverk for sakerstallande av personliga och professionella fardigheter
hos examinerade hégskole- och civilingenjorer. Ramverket illustreras med exempeldokument
fran ett civilingenjorsprogram men det ar dven realiserat pa hogskoleingenjors- och
kandidatprogram.

Bakgrund

Foretradare for naringslivet framhaller garna vikten av att utexaminerade ingenjorer inte
bara besitter teknisk kompetens utan ocksa att de har formaga att exempelvis
kommunicera, att de kan samarbeta med andra och att de har formaga att ta ett
sjalvstandigt ansvar for sina arbetsuppgifter. | hogskoleforordningen finns dessa mal
specificerad under rubrikerna "kunskap och forstaelse”, “fardighet och formaga”

och “vérderingsformaga och forhallningssatt”. Inom ramen fér CDIO-initiativet finns
verktyg for att vava in dessa generiska fardigheter i ingenjorsprogrammet vilket pa
programniva kvalitetssékrar utbildningen.

En kvalitetssdkring i dessa avseenden pa programniva lamnar fortfarande fragan om den
enskilde studentens fardigheter, varderingsformaga och forhallningssétt relativt 6ppen.
Utfardande av examensbevis grundar sig fortfarande péa avklarade hogskolepodng inom
vissa amneskategorier och inte primart pa studentens personliga och professionella
fardigheter. Vi har darfor sett det som angeldget att hitta sétt att kvalitetssakra inte bara
programmet utan dven den enskilde studenten vad avser generella fardigheter.

Vid Umea tekniska hogskola har vi utvecklat ett system som i pilotform kors pa
civilingenjorsprogrammet i teknisk datavetenskap, hdgskoleingenjorsprogrammet i
tillampad elektronik samt kandidatprogrammet i datavetenskap fran hosten 2008.

Sakerstallande av generiska fardigheter

Huvudidén ar att studenterna skall fa handledning och undervisning i generiska
fardigheter som kommunikativ formaga, formaga att arbeta i projekt och grupper etc, i
samband med att de arbetar med sina &mneskurser. Detta &r givetvis inte en ny tanke utan



nyheten ligger snarare i hur vi konstruerat ett system for att finansiera granskning och
undervisning av de generiska fardigheterna samt hur vi skall sékerstélla att studenterna
verkligen har de 6nskade generiska kunskaperna nér de lamnar universitetet.

Systemet bygger pa att studenterna sparar arbetsprover, eller alster, fran programmets
kurser tillsammans med reflektioner och kommentarer dver alstrets styrkor och svagheter
pa en elektronisk doman. Det amnesméssiga innehallet i arbetsproverna bedoms och
arbetet handleds inom ramen fér den aktuella kursen medan bedémningen av de
generiska aspekterna ges inom ramen for en ”strimmakurs” som I6per Over de tre forsta
aren pa utbildningen. Studenterna far sedan feedback pa sina alster och reflektioner dver
styrkor och svagheter fran en ansvarig larare. Syftet med att ge feedback pa studenternas
reflektioner &r att studenterna efterhand skall bli battre och battre pa att vardera sitt eget
arbete och fa insikt i sin egen formaga.

Utover dmnesundervisning ges studenten tillfalle att delta i en serie med seminarier,
diskussionsgrupper och andra larandesituationer dar studenterna ges mojlighet att med
lamplig progression tillgodogora sig de teoretiska grunderna for de generiska
fardigheterna. Exempel pa lartillfallen kan réra kommunikation och kommunikativa
processer, reflektion och kritiskt tdnkande, grupprocesser, studieteknik och larande,
hallbar utveckling, opponering och kritisk granskning, hur man bygger ett CV,
karriarplanering och innebdrden av ett professionellt forhallningssitt etc.,

Organisation

Granskningen av arbetsprover och undervisningen i de generiska fardigheterna
finansieras genom att studenternas reflektioner kring alstren och undervisning av
generiska fardigheter sker i en separat strimma-kurs pa 7,5 hp under 3 ar kallad
Meritportfolj for programstudenter.

Att organisera arbetet i kursform har, férutom férdelen med finansieringen, foljande
fordelar:

e Kursens larmal (se bilaga 1) matchar i princip de personliga och professionella
fardigheter som foreskrivs i hogskoleférordningen. Det blir med andra ord latt att
visa att studenterna uppfyller de externa krav som stélls pa dem, t.ex. fran
naringsliv och hdgskoleférordning. Har de klarat meritportfoljkursen har de dven
Onskade fardigheter.

e Kursen &r ett forkunskapskrav till examensarbetet, vilket innebér att
examensarbetet kan bli den avslutning pa utbildningen som det skall vara samt att
kursen i praktiken blir obligatorisk for examen.

Meritportfoljkursen ges av Enheten for professionskurser (EPK) som sorterar direkt
under den teknisk naturvetenskapliga fakulteten. For varje inblandat program skrivs en
studieanvisning (se bilaga 2) som specificerar hur meritportféljskursens larmal (se bilaga
1) skall realiseras och examineras for just det programmet. | studieanvisningen anges hur
varje larmal i kursen svarar mot obligatoriska uppgifter (se bilaga 3) samt hur uppgifterna
svarar mot kurser pa programmet (se bilaga 4). De flesta obligatoriska uppgifter i



meritportfoljkursen har en direkt motsvarighet pa nagon av de 6vriga programkurserna
och detta sakerstélls genom att programkursen har ett motsvarande specificerat larmal i
kursplanen.

De obligatoriska uppgifterna har en tydlig progression dar ett allt storre ansvar laggs pa
studenten for att bestamma formen pa uppgiftens 16sning. For en del av de obligatoriska
uppgifterna ges enbart rekommendationer (starka eller svaga) om inom vilken av
programmets kurser som uppgiften kan l6sas. Varje uppgift har dock nagon typ av
fingervisning om pa vilken kurs den passar in. Meritportféljkursen blir darmed en rod
trad for utveckling och examination av personliga och professionella fardigheter.

Enheten for professionskurser organiserar aven en del av de gemensamma lartillfallen
som studenterna deltar i medan andra lartillfallen organiseras av respektive program.
Kursen ar uppdelad pa tre moment, ett per ar, och kursen betygsatts med ett graderat
betyg (U/3/4/5) (se bilaga 5). Hela processen illustreras &aven i Figur 1.

Genom inférande av en poénggivande kurs som sammanfattar studentens personliga och
professionella fardigheter ser vi stora mojligheter att

- halla utvecklandet av studenternas generella fardigheter aktuellt under hela
programmet

- Oka forstaelsen for generiska larmal pa amneskurserna

- genom studenternas reflektion 6ver sin utbildning och sitt framtida arbetsliv fa en
aterkoppling som kan bidra till en positiv utveckling av programmet

- garantera att varje student som examineras dger en miniminiva av professionalitet

- Oka studenternas mojligheter att marknadsfora sig sjalva och sin utbildningen
genom att man tidigt i utbildning arbetar med sitt CV och genom att man samlar
representativa arbetsprover
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Figur 1. Utgaende fran utbildningsplanens mal skapas (A) larmal for meritportfoljkursen.
Studieanvisningen talar om hur (B) meritportfoljen skall realiseras pa det aktuella
programmet, dvs hur alster skall kopplas till kurser (C). Studenten far delta i
larandesituationer (D) rérande olika generiska fardigheter och studenten producerar alster (E)
som tillsammans med reflektioner laggs i portféljen (F). Studenten far sedan feedback bade pa
alstret ur generiskt perspektiv samt pa reflektionen (G). Efter genomgangen meritportfoljkurs
uppfyller studenten examenskraven (H) vad galler personliga och professionella fardigheter.

Slutklam

Mottagandet bland studenterna har varit klart positivt. Var erfarenhet ar att de som varit
negativa inte riktigt fullt ut forstatt vad det egentligen handlat om men genom att
informera tydligare vad galler upplaggningen av kursen har de flesta stéllt sig positiva. Vi
har upplevt att den programspecifika studieanvisningen (bilaga 2 och 3) varit mycket
viktig for att verkligen formedla idéerna fullt ut. Detta galler &ven ndr projektet skall
forankras bland undervisande larare pa programmen. Forsta kullen som kommer att folja
meritportfoljkursen genom hela programmet bdrjade nu till hdstterminen 2008 och denna
kull skall givetvis fortlopande féljas for att fanga upp kommentarer och synpunkter for att
forbéattra kursen. Totalt handlar det om ca 70 studenter som i nuléget foljer kursen.



Bilaga 1, Larmal for " Meritportfolj for programstudenter”, utdrag fran
kursplan

Efter avslutad kurs ska studenten kunna:

redogora for viktiga begrepp inom omradet kommunikation, vad kommunikation
ar samt kunna anvénda sig av olika kommunikationsvagar pa ett for budskapet
lampligt satt

reflektera ver hur den egna kommunikationsformagan utvecklas 6ver tid och
reflektera Over egnas och andra redovisningar, dokumentationer och
argumentering

redogora for den principiella innebdrden i begreppet “kritiskt tinkande™ och
tillampa det i det egna arbetet, exempelvis genom att utfora kritiska vérderingar,
samt redovisa och diskutera slutsatser, kunskap och argument

sOka, sammanstalla och kritiskt vardera information.

visa formaga att sjalvstandigt identifiera, formulera och 16sa problem samt att
genomfora uppgifter inom givna tidsramar

redogora for uppbyggnaden av och tillampa en projektmodell samt visa formaga
att samverka med andra i olika (projekt)roller och i grupper med olika
sammansattning och storlek

redogora for teorier kring grupper och grupprocesser sasom gruppers
utvecklingsfaser, grupproller, ledarstilar och konflikthantering samt visa formaga
att reflektera Gver teorierna, den egna rollen och andra faktorer som paverkar en
grupps resultat.

reflektera Over genomforda projektarbetens utvecklingsfaser och faktorer som
paverkat projektets resultat

utifran given teori analysera sin egen och andras larstil och kunna reflektera dver
denna och den egna férmagan att tillgodogora sig kunskaper och fardigheter
visa formaga att upptrada professionellt, inklusive att forsta, styra och utveckla
sig sjalv nar det galler varderingar, prestationer och forhallningssatt

beskriva och reflektera 6ver den egna utbildningen och dess yrkesroll samt kunna
reflektera Over de egna styrkorna och svagheterna i relation till framtida yrkesliv
reflektera 6ver tekniska I6sningars relevans i sammanhanget ekologiskt, socialt
och ekonomiskt "hallbar utveckling”

sammanfatta och dokumentera sina kunskaper och fardigheter dels i form av en
personlig meritforteckning (CV) samt uppvisa exempel pa val genomfoérda
arbeten inom utbildningens ram



Bilaga 2, Del av programspecifikt studieanvisning,
civilingenjorsprogrammet i teknisk datavetenskap

Undervisningens upplaggning

Kursen loper som en strimma 6ver de tre forsta aren pa utbildningen med ett moment per lasar.
Uppgifterna som loses inom ramen for kursen ar konstruerade sa att det sker en naturlig
progression av lartillfallen i syfte att en komplett larsituation inom varje omréade.

Moment 1, introduktion till generiska fardigheter, 2.5 hp:

Utbver den undervisning som sker inom ramen for programmets dvriga kurser ges under detta
moment féreldsningar om den kommunikativa processen, vad det innebar att kommunicera i
olika kommunikationskanaler och hur man valjer en lamplig kommunikationsform.
Introducerande forelasningar kring inlarningsstilar och prestationsfaktorer. Det ges ocksa en
genomgang av kursens innehall och de krav och férvantningar som finns pa de obligatoriska
uppgifter som ingar i examinationen under kursen. Under momentet ges information om
universitetsbiblioteket med rundvandring, information om samt en kort 6vning i att anvéanda
universitetsbibliotekets databaser.

Moment 2, fardighetstréning av generiska fardigheter, 2.5 hp:

Utdver den undervisning som sker inom ramen for programmets dvriga kurser ges under detta
moment féreldsningar om retorik och om hur man genomfér en opponering. Férdjupande
forelasningar kring inlarningsstilar och prestationsfaktorer. Handledning av rapporter under
utbildningen dar man kontrollerar att studenten redovisar och diskuterar slutsatser, kunskap och
argument.

Moment 3, redovisning av generiska fardigheter, 2.5 hp:

Utdver den undervisning som sker inom ramen for programmets dvriga kurser ges under detta
moment férelédsningar och seminarier kring litteratur som behandlar professionellt
forhallningssatt, hallbar utveckling och det framtida yrkeslivet. Handledning av rapporter under
utbildningen dar man kontrollerar att studenten redovisar och diskuterar slutsatser, kunskap och
argument samt reflekterar dver sin yrkesroll.

Examination

Kursen examineras genom att ett antal obligatoriska uppgifter utférs och dokumenteras. Dessa
utfors ofta inom ramen for en annan kurs pa programmet och far en &mnesmassig bedomning av
larare pa den aktuella kursen och en bedémning av den professionella fardigheten pa denna kurs.
For alla obligatoriska uppgifter galler att den ska atféljas av en reflektion fran studenten kring
resultatets styrkor och svagheter. Sedan beddéms uppgiften och reflektionen av lararen utifran
denna kurs larmal (férvantade studieresultat, FSR). Materialet som ligger till underlag for
examination sparas elektroniskt tillsammans med reflektioner pd anvisad plats under hela
kurstiden. Normalt ar det bara studenten och examinerande larare som har tilltréade till sparat
material.

Moment 1, introduktion till generiska fardigheter, 2.5 hp:
M1.1. Identifiera den egna larstilen med hjélp av ett verktyg for studievanor



M1.2.

M1.3.
M1.4.
ML1.5.

ML1.6.

M1.7.

ML1.8.

M1.9.

M1.10.

Kort (10-15 min) presentation pa svenska i grupp dar hjalpmedel (tavla, OH,
PowerPoint) anvands pa ett adekvat satt

Presentation av ett amne i form av en posterredovisning
Skriftlig dokumentation av ett utfort arbete enligt givna riktlinjer pa svenska

Peer-review, studenten ska under en kurs pa programmets forsta ar lasa igenom
minst tre medstudenters arbete och komma med forslag pa forbattringar

Obligatorisk narvaro vid rundvandring/visning av UB och genomfdrande av en
mindre évning kring anvédndandet av UBs databaser.

Redovisning av tidsplanering samt uppféljning av denna for genomforandet av tva
delmoment pa kurser under forsta aret. Delmoment ska godkannas i forvag av
momentansvarig och kan till exempel vara obligatoriska uppgifter eller en delméngd
av de rakneuppgifter som utfors pa en kurs i matematik.

Utformning en enkel arbetsplan for ett programmeringsprojekt som utfors i grupp
samt dokumentation, uppféljning och skriftlig utvardering av den gjorda planeringen.

Under momentet ska studenten ha genomfort parvis arbete under minst tva kurser
med olika partners.

Momentet avslutas men en kort tentamen som kan ske i form av en hemtentamen
eller skriftlig tentamen i skrivsal. Denna tentamen examinerar de begrepp som tagits
upp under momentet, exempelvis kommunikation, kommunikativ process,
kommunikationskanaler, kommunikationsform, disposition, opposition etc.

Moment 2, fardighetstréning av generiska fardigheter, 2.5 hp:

M2.1.

M2.2.

M2.3.

M2.4.

M2.5.

M2.6.

M2.7.
M2.8.
M2.9.

M2.10.

Kort (10-15 min) presentation pa engelska i grupp dar hjalpmedel (tavla, OH,
PowerPoint) anvands pa ett adekvat satt

I grupp om minst 4-5 personer initiera och leda en gruppdiskussion eller ett
projektmote

Skriftlig dokumentation av ett utfort arbete enligt delvis givna riktlinjer pa svenska

Véljande av en standpunkt inom ett givet amnesomréde och sedan skriva en
argumenterade text kring denna standpunkt. Texten ska innehélla reflektioner och
kopplingar till begreppet hallbar utveckling inom datavetenskap.

Peer-review, studenten ska under en kurs pa programmets andra ar lasa igenom
medstudenters arbete och kritiskt vardera innehallet.

Uppratthallande av en enskild projektdagbok under ett projekt, inkluderande
reflektioner kring hur arbetet i grupp fungerat.

Arbete med versionshanteringssystem, som tex CVS, i grupper
Under momentet ska studenten ha genomfért arbete i en grupp om 4-5 personer

Identifiera de varderingar man baserar vissa beslut pa, nivan for egna prestationer
och hur olika beslut har paverkat, allt samlat i en fokuserad rapport

Skriva en avslutande rapport dar studenten reflekterar éver de tva forsta aren pa
utbildningen och beskriver nagot som gick riktigt bra men ocksa négot som gick fel,
och sedan reflekterar 6ver vad kan man lara sig av detta. En reflektion kring den
egna inlarningsstilen och om den forandras under aret ska ocksa finnas med.



M2.11.

M2.12.
M2.13.

Rapporten avslutas med ett avsnitt dar studenten redovisar sina styrkor och
svagheter i sin personliga utveckling och sina kunskaper och fardigheter i relation till
ett framtida arbetsliv och redovisar nagra konkreta aspekter som studenten kanner
kan utvecklas under det kommande aret.

Reflektion kring seminariet och évningarna kring grupper och grupprocesser som
studenten utfort under aret

Vardering av sin egen och andras insats i gruppen i en gemensam projektanalys

Genomfdrande av ett seminarium dar man diskuterar professionalitet baserat pa
erfarenheter under utbildningen.

Moment 3, redovisning av generiska fardigheter, 2.5 hp:

M3.1.

M3.2.

M3.3.
M3.4.
M3.5.

M3.6.

M3.7.

M3.8.

M3.9.
M3.10.

M3.11.

Inlasning p& en medstudents arbete och sedan ska studenten lyssna pa
medstudentens presentation och genomféra en diskussion/opponering kring detta

Genomfdra en enskild presentation och sedan genomféra en diskussion med en
opponent

Sjalvstandigt utfora en dokumentation av ett utfort arbete pa svenska
Skriva en dokumentation av ett utfort arbete enligt givna riktlinjer pa engelska

Reflektion dver vilken retorik som anvénts i de obligatoriska uppgifter som
producerats under utbildningen och huruvida retoriken utvecklats under
utbildningens gang.

Utfora en litteratursékning inom ett givet omrade och skriva en sammanfattning av
informationen som ocksa beror tekniska losningars relevans inom sammanhanget
hallbar utveckling.

Redovisning av att studenten kan utféra och motivera prioriteringar inom ett projekt
i syfte att halla tidsramarna

Skriva en avslutande rapport dar studenten reflekterar éver de tre forsta aren pa
utbildningen och kopplar tillbaka till rapporten i ar tvd och beskriver hur denne
lyckats med sin personliga utveckling av de aspekter som namnts i den rapporten. |
rapporten bor det ocksa finnas en reflektion éver vad i utbildningen som ar mer
generell och varaktig kunskap och vad som &r mer flyktigt.

Skriva ett cv

Presentation pa svenska dar studenten presenterar ensam och har forberett
diskussionsfragor

Sammanstéalla en meritportfol]



Bilaga 3. Mappning mellan larmal och obligatoriska

uppgifter

Larmal Moment1l | Moment2 | Moment 3
redogdra for viktiga begrepp inom omrédet kommunikation, vad | 11 5> 1.3 M2.1, M2.2, | M3.1, M3.2,
kommunikation &r samt kunna anvanda sig av olika ML4, le-\?;l,z'\gz-“, mgg mgg
kommunikationsvagar pa ett for budskapet lampligt satt o 2 VS-S
unikationsvagar p u p plig M1.10 M2.13 M3.10
reflektera éver hur den egna kommunikationsformégan utvecklas M2.1,M2.2, | \121 M32
over tid och reflektera 6ver egnas och andra redovisningar, M1.2, ML5 | M23, M24, 1 \aa 3 sy
dokumentationer och argumentering M2.5 M3.5, M3.6
redogéra for den principiella innebdrden i begreppet "kritiskt
tankande” och tillampa det i det egna arbetet, exempelvis genom M1.5,
att utfora kritiska varderingar, samt redovisa och diskutera M1.10 M2.4,M25 | M3.1,M3.2
slutsatser, kunskap och argument
soka, sammanstélla och kritiskt vérdera information M1.6 M2.4 M3.1, M3.6
visa formaga att sjalvstandigt identifiera, formulera och losa M2.6,
problem samt att genomféra uppgifter inom givna tidsramar M1.7,M1.8 M2.12 M3.3, M3.7
redogora for uppbyggnaden av och tillampa en projektmodell M2.6 M2.7
samt visa formaga att samverka med andra i olika (projekt)roller M1.38, M2.8,
och i grupper med olika sammanséttning och storlek M1.10 M2.13
redogora for teorier kring grupper och grupprocesser sdsom
gruppers utvecklingsfaser, grupproller, ledarstilar och M2.2, M2.6,
konflikthantering samt visa forméga att reflektera éver teorierna, | \M1.8, M1.9 M2.8,
den egna rollen och andra faktorer som paverkar en grupps M2.11,
M2.12
resultat
» » ; ; M2.6, M2.8,
reflektera 6ver genomférda projektarbetens utvecklingsfaser och M1.7, M1.8, 215 M3.7
faktorer som paverkat projektets resultat M1.9 l\l\//||2.113, '
utifran given teori analysera sin egen och andras larstil och kunna
reflektera 6ver denna och den egna férméagan att tillgodogora sig M1.1 M2.9, M3.8
kunskaper och fardigheter M2.10
visa formaga att upptrada professionellt, inklusive att forstd, styra M2.2. M2.6
och utveckla sig sjéalv nar det galler varderingar, prestationer och M1.7, M18, M2.9, M3.7, M3.8
forhaliningssatt M1.9 M2.10
reflektera dver tekniska l6sningars relevans i sammanhanget
ekologiskt, socialt och ekonomiskt ”hallbar utveckling” M2.4 M3.6
sammanfatta och dokumentera sina kunskaper och fardigheter
dels i form av en personlig meritforteckning (CV) samt uppvisa M3.9,
exempel pa val genomforda arbeten inom utbildningens ram M3.11
beskriva och reflektera éver den egna utbildningen och dess
yrkesroll samt kunna reflektera 6ver de egna styrkorna och I\I\/I/|221103 M3.8

svagheterna i relation till framtida yrkesliv




Bilaga 4. Mappning mellan obligatoriska uppgifter och

programkurser ar 1 teknisk datavetenskap

Uppgift (fran bilaga 2

Kurs

M1.1

M1.2

M1.3

M1.4

M1.5

M1.6

M1.7

M1.8

M1.9

M1.10

Metoder och verktyg for
datavetare

L

Envariabelanalys 1

Grundlaggande
programmeringsteknik och
datorsystem

Envariabelanalys 2

Diskret matematik

Objektorienterad
programmeringsmetodik

Interaktionsteknik

Datastrukturer och algoritmer

Portféljkurs for
programstudenter

L anger att uppgiften direkt svarar mot ett larmal pa kursen.
R anger att det ar en stark rekommendation att uppgiften I6ses i samband med

uppgifter pa kursen.

r anger att det ar en rekommendation att uppgiften léses i samband med uppgifter

pa kursen




Bilaga 5. Examination, utdrag fran kursplan

Under kursens moment bygger studenten upp en meritportfélj. Portféljen bestar av obligatoriska
uppgifter som examineras fortldpande. Obligatoriska uppgifter kan utgdras av rapporter,
presentationer, ljudupptagningar, videoupptagningar, planeringar, projektdagbdcker, reflektioner
etc. For detaljerade examinationskrav se respektive programs supplement. Notera att en student
endast kan examineras pa kursen utifran sitt eget programs studieanvisning.

P& moment 1 och 2 sétts nagot av betygen Underkand (U) eller Godkénd (G). P4 moment 3 ges
nagot av betygen Underkand (U) eller Godkand (3), Icke utan berém godkénd (4) eller Med
berém godkand (5). Pa hela kursen ges nagot av betygen Underkénd (U), Godkand (3), Icke utan
berém godkand (4) eller Med berém godkand (5). For att bli godkand pa hela kursen kravs att
samtliga prov och obligatoriska moment ar godkanda. Betyget utgdr en sammanfattande
beddmning av resultaten vid examinationens olika delar och satts forst nar alla obligatoriska
moment &r godkanda.

Studerande som godkants i en examination far inte underga férnyad examination for att fa ett
hdgre betyg.

For studerande som inte godkanns vid ordinarie examinationstillfalle anordnas ytterligare
examinationstillfalle. En student som utan godként resultat har genomgatt tvd examinationer for
en kurs eller en del av en kurs, har ratt att f3 en annan examinator utsedd, om inte sérskilda skal
talar emot det (HF 6 kap. 22 8).

Begaran om ny examinator stalls till styrelsen fér Enheten for professionskurser.



